Zarzadzanie segmentem MICE
w hotelarstwie i gastronomii - ?

wyklad on-line firmy IdeaProfit \\ 1

2 czerwca 2023 roku uczniowie klasy 4b technikum hotelarstwa oraz klas
4c i le technikum zywienia i ustug gastronomicznych wystuchali wyktadu on -
line na temat dziatalnoSci branzy Horeca pod tytutem Zarzgdzanie segmentem
MICE w hotelarstwie i gastronomii. Stworzyt on okazje do spotkania na zywo
w praktykiem i edukatorem z zakresie budowania strategii sprzedazy, relacji
z klientami, projektowania procesOw obstugi klienta.

Pani Eliza Kozica - Kaminska - dyrektor ds. szkolen firmy Idea Profit
Sp.zo.0. w Bydgoszczy, wiascicielka MICE Consulting - przyblizyta histori¢
rozwoju turystyki biznesowej w Polsce 1 na Swiecie oraz omowita cechy
Meetings Industry czyli ,przemystu spotkan”. Uczniowie mieli mozliwo$¢é
zapoznania si¢ z najnowszymi trendami w branzy Meetings, Incentives,
Conferences, Exhibitions, dowiedzieli si¢, jak sprawnie organizowac
I przeprowadza¢ spotkania, imprezy motywacyjne, konferencje, targi czy eventy
firmowe. Uzyskali rowniez wiedzg, jak zosta¢ wysoko wykwalifikowanych
pracownikiem sektoru MICE, ktory specjalizuje si¢ w budowaniu relacji oraz
promocji danej destynacji.

Spotkanie zostalo zorganizowane w ramach doradztwa zawodowego, a jego
celem bylo wspieranie mtodziezy W podejmowaniu $wiadomych wyborow
edukacyjnych i rozumienia rynku pracy. Wiedza, ktora uczniowie naszej szkoty
uzyskali podczas wyktadu, z pewno$cig pozwoli im w szerszym aspekcie
planowa¢ swoja karier¢ zawodowa.

Mamy nadziej¢ na statg wspolprace z I Idea Profit w Bydgoszczy.
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