
 

 
 

 

  2 czerwca 2023 roku uczniowie klasy 4b technikum hotelarstwa oraz klas 

4c i 1e technikum żywienia i usług gastronomicznych wysłuchali wykładu on - 

line na temat działalności branży Horeca pod tytułem Zarządzanie segmentem 

MICE w hotelarstwie i gastronomii. Stworzył on okazję do spotkania na żywo 

w praktykiem i edukatorem z zakresie budowania strategii sprzedaży, relacji 

z klientami, projektowania procesów obsługi klienta. 

     Pani Eliza Kozica - Kamińska - dyrektor ds. szkoleń firmy Idea Profit 

Sp.zo.o. w Bydgoszczy, właścicielka MICE Consulting - przybliżyła historię 

rozwoju turystyki biznesowej w Polsce i na świecie oraz omówiła cechy 

Meetings Industry czyli „przemysłu spotkań”. Uczniowie mieli możliwość 

zapoznania się z najnowszymi trendami w branży Meetings, Incentives, 

Conferences, Exhibitions, dowiedzieli się, jak sprawnie organizować 

i przeprowadzać spotkania, imprezy motywacyjne, konferencje, targi czy eventy 

firmowe. Uzyskali  również wiedzę, jak zostać  wysoko wykwalifikowanych 

pracownikiem sektoru MICE, który specjalizuje się w budowaniu relacji oraz 

promocji danej destynacji.  

     Spotkanie zostało zorganizowane w ramach doradztwa zawodowego, a jego 

celem było wspieranie młodzieży w podejmowaniu świadomych wyborów 

edukacyjnych i rozumienia rynku pracy. Wiedza, która uczniowie naszej szkoły 

uzyskali podczas wykładu, z pewnością pozwoli im w szerszym aspekcie 

planować swoją karierę zawodową. 

     

 Mamy nadzieję na stałą współpracę z  w Bydgoszczy.  
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